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平成２１年度八尾市の未来を語るタウンミーティング 

 美園小学校区（議事概要） 

 

開催日時：平成２１年７月４日（土）午後７時３０分～９時１５分 

開催場所：久宝園集会所 

参加者数：８０名（男性２３名、女性５７名） 

市出席者：田中市長、原副市長、山本副市長、阪口病院事業管理者、野村水道事業管理者、中原教育長 

配布資料： 

① 平成２１年度八尾市の未来を語るタウンミーティング資料（パワーポイント内容） 

② タウンミーティングでのご意見への対応状況について（平成２０年度） 

③ 美園小学校区地域レポート 

④ 市政運営方針（平成２１年度） 

⑤ がんばれ八尾応援寄附金案内チラシ 

⑥ 路上喫煙防止に関するチラシ 

 

１．コミュニティ推進スタッフ（司会）から昨年度のタウンミーティングの状況、地域レポート説明、地域での活動状況等の紹介 

 

２．市長から市政運営、次期総合計画の構成等についての説明：パワーポイント（配布資料①） 

 

３．意見交換 

市民のみなさまからのご意見 市長説明 
対応状況と今後の方向性 

（平成２１年８月現在） 

① 新型インフルエンザ対策について 

○ タミフルでも効果が無い、遺伝子変異

 

○ タミフルが効かない新型インフルエンザウィ

 

○ 厚生労働省によれば、タミフルに対する耐性を
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市民のみなさまからのご意見 市長説明 
対応状況と今後の方向性 

（平成２１年８月現在） 

の新型インフルエンザウィルスが発生

しましたが今後はどのように対応する

つもりですか。 

ルスが６月中ごろ発症したと聞きましたが八

尾市ではありません。 

○ 八尾市では５月に新型インフルエンザの感染

が確認されましたが、４月に対応指針を策定し

ていました。これが有効に働き、迅速な対応に

繋がり、今回の対応について非常に良かったと

評価されました。今後もそのような事象が発生

した場合は今回同様に、迅速に対策本部会議等

を設置して、市民のみなさんに情報を提供する

など、感染拡大防止等の適切な対応をとってい

きたいと考えています。 

持つ遺伝子変異は、ウイルスの重篤度（病原性）

には直接影響を及ぼすものではないとされて

います。なお、今後、国立感染症研究所におい

て、薬剤感受性試験を実施し、最終判断される

ことになっています。 

○ 新型インフルエンザは誰も免疫を持たないた

め、感染しやすく、世界中・日本国内に急速に

広がっています。今年の秋・冬季には大規模な

感染拡大が心配されています。。。。関係機関等と連

携し、情報の早期把握、予防策や対応等につい

て取り組んでいきます。 

② 地域包括支援センターについて 

○ 地域包括支援センターが増えました

が、高齢者が増加するなかで大丈夫で

すか。 

 

○ 地域包括支援センターは現在、直営１箇所、民

間委託９箇所です。民間委託を１０箇所にする

ため再公募を予定しています。 

○ １０箇所でも不十分と考えていますが、様子を

見ながら拡大を検討したいと思っています。 

 

○ 現在、地域包括支援センターを１箇所増設する

ための公募の準備を進めています。各センター

の相談体制の充実や質の向上を図るため、直営

型（市が運営）と地域型（民間に運営委託）で

連携をとりあい対応しています。また、地域の

医療･保健・福祉の関係機関や地域の組織に積

極的に啓発を行い、認知度アップに努めていま

す。 
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市民のみなさまからのご意見 市長説明 
対応状況と今後の方向性 

（平成２１年８月現在） 

③ 子宮がん検診の無料クーポン券につい

て 

○ 子宮がん検診の無料クーポン券の配布

はなぜ、他府県と比較して遅れ、８月

となるのですか。 

 

 

○ 乳がん検診を含めたがん検診については、他府

県などで早く実施しているところは、４月１日

からの当初予算で組んでいたところです。 

○ 国から補助金の内容等が明確に示されていな

かったため、平成２１年度当初予算で組んでい

なかったのが遅れた理由ですが、６月市議会定

例会の会期延長をお願いして対応しており、７

月１０日に議決をいただき、早急に対応できる

ように準備を進めています。 

 

 

○ 子宮がん検診につきましては、従来から八尾市

のがん検診事業として、自己負担無料にて実施

しているところです。今年度の無料クーポン券

の配付につきましては、国の経済危機対策の

「女性特有のがん検診推進事業（子宮がん・乳

がん）」として、6月 12日付で正式に詳細の通

知がありました。それに基づき補正予算を組

み、7月 10 日の市議会の議決を経て、準備を進

め、9月1日から使用できるよう、8月24日（月）

に対象者へ送付させていただいたもので、府下

各市の中では早く対応しています。 

④ 道路等のバリアフリーについて 

○ 昨年、車椅子の生活となってから道路

の段差、急勾配などの不備に気付くよ

うになりました。 

○ 府道、市道、コンビニエンスストアの

出入り口で車椅子での通行が困難な場

所をそれぞれの管理者に指摘したとこ

ろ、すぐに補修してくれました。 

 

○ 移動手段の自由を確保することは非常に大切

な事だと考えています。 

○ 八尾市は駅舎を中心にバリアフリーの基本構

想をつくりながら対応し、順次エレベーター設

置を行っています。また、今後も駅舎を拠点に

八尾市全域にバリアフリーのまちづくりを進

めていくつもりです。 

 

○ 現在、八尾市バリアフリー基本構想に基づき駅

舎周辺を中心にバリアフリー整備を行ってい

ますが、今後、市内全域に広げていきたいと考

えています。 
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市民のみなさまからのご意見 市長説明 
対応状況と今後の方向性 

（平成２１年８月現在） 

○ 八尾市をバリアフリーのまちにして欲

しい。 

⑤ 学校の扇風機設置について 

○ 学校の教室に扇風機を設置することは

非常にありがたく思っています。まだ

設置されていませんが、今後の予定を

教えてください。 

 

○ 扇風機を設置するためには、設計から入札など

が必要なため少々時間がかかりましたが、７月

下旬から夏休み中に工事を完了する予定です。 

 

○ 地域活性化・生活対策臨時交付金を活用し、平

成２１年８月末までに、全学校の全普通教室及

び特別支援学級への扇風機設置を完了してい

ます。 

⑥ 環境対策について 

○ ごみを分別して出していますが、処理

施設を見に行ったところ、本当に分別

されてリサイクルされているのか疑問

に思いました。 

○ 冷蔵庫などのフロンの回収は市に出し

ても本当にきちんと回収されているの

ですか。 

（山本副市長） 

○ 今の冷蔵庫は代替フロンなので大丈夫です。 

○ 古い冷蔵庫は有料で引き取っており、引き取り

業者に回収義務があるので確実に回収されて

います。 

 

○ 粗大ごみ・複雑ごみは破砕され、機械選別によ

り鉄・非鉄に選別され、それぞれ有価物として

入札し、リサイクルされております。また、資

源ごみは機械選別、人手による選別により異物

を除去し、鉄缶・アルミ缶はプレスされ、びん

は白・茶・緑に選別され、白・茶は入札、緑は

(財)日本容器包装リサイクル協会に引き取ら

れリサイクルされます。 

   容器包装プラスチック・ペットボトルは緑

びんと同じく異物を除去し、(財)日本容器包

装リサイクル協会に引き取られリサイクルさ

れます。  

○ 冷蔵庫やエアコンに入っておりますフロン
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市民のみなさまからのご意見 市長説明 
対応状況と今後の方向性 

（平成２１年８月現在） 

は、リサイクル家電として有料で回収し、引

き取り業者へ引き渡した後、各メーカーのリ

サイクル工場にて適正に処理されています。   

⑦ 廃止したコミュニティバスの活用につ

いて 

○ 去年、コミュニティバスを廃止しまし

たが、その後のバスの活用、またその

事業費は何に変わったのですか。 

○ 小学校や子ども会の活動で交通費が負

担となっています。そのバスや事業費

を利用できませんか。 

 

 

○ コミュニティバスは通行ルートなどの利便性

が悪かったため利用者が少なくなり、またバス

のリース期間の５年を経過の後、近鉄バスと協

議をして廃止しました。 

○ バスを１日借りると５万から７万円位かかる

と思いますが、八尾市のバスを貸し出すという

ことは難しいです。 

 

 

○ コミュニティバス事業で使用していた車両は

近鉄バス会社の保有資産ですので、八尾市が地

域に対して車両をお貸しすることは出来ませ

ん。 

○ コミュニティバス事業廃止後の事業費は市全

体の施策展開に有効に活用しています。 

 

⑧ 子育て支援について 

○ 子育て総合支援ネットワークセンター

「みらい」で行われている、子育て支

援ひろば「わらべ」について、これま

での金・土曜日の週２日の開催が、金

曜日の週１回となりました。 

○ 場所の提供を受けての開催であり、お

もちゃの後片付けなどを実施の都度行

わなければなりません。今後、いつで

 

○ 平成２０年４月にこども未来部を創設し、こど

もに関わる窓口を３階に集約しました。 

○ 現在、庁舎周辺整備について議論しています

が、図書館と「みらい」を移転すること等につ

いて検討を行っています。 

○ 子育てセンターの検討については、財政的な面

で、すぐには実現できませんが、今後、しっか

り子どもを支える仕組みづくりに取り組んで

 

○ 子育て総合支援ネットワークセンター「みら

い」につきましては、子育て支援の拠点として、

庁舎周辺の 公共施設機能更新を検討するう

えでも必要な施設であると位置付けています。 

その中の一機能として「わらべ」「わらべひよ

っこルーム」を開設しています。 

しかしながら、「みらい」では主に子育て相

談、サポートを拡充してまいりたいと考えて
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市民のみなさまからのご意見 市長説明 
対応状況と今後の方向性 

（平成２１年８月現在） 

も集える常設の広場としての子育てセ

ンターの設置計画はありませんか。 

いきます。 おり、親子の交流等については、地域での子

育て支援の拠点となる「つどいの広場」を全

中学校区で設置する等、取り組んでいるとこ

ろです。 

⑨ 介護関連従事者の現状について 

○ 介護職の賃金が低く状況が非常に厳し

いので、ある事業所ではスタッフの半

分が辞めたと聞きました。 

○ 市として賃金の援助などの改善や、勤

務状態の改善を事業所に働きかけてい

るか教えて下さい。 

 

○ 介護関連従事者の賃金が非常に低く、それによ

り労働力が不足し全国的な問題になっている

と認識しています。 

○ 国は介護報酬を引き上げて、従事者の処遇改善

を図ろうとしていますが、期間が限られてお

り、事業者の負担が大きいというのが実情で

す。 

 

○ 平成２１年度に介護従事者の処遇改善を目的

とし、介護報酬の３％アップの改定が実施され

ています。 

○ さらに、国の平成２１年度補正予算により介護

職員処遇改善交付金が交付されることとなり、

一定の賃金・給与等の処遇改善を図る施策が行

われています。 

⑩ 学校の芝生化について 

○ 学校の芝生化に積極的に取り組むとの

ことですが、子どもが通っている保育

園ではせっかく芝生化したのに今では

ほとんどなくなっています。維持管理

にコストがかかるためだと思います

が、今回も芝生化してそれで終わりで

すか。 

 

○ 学校の芝生化は１学校で最低５００㎡以上で

あり、校庭の全部ではなく一部となります。 

○ 維持管理については地域で実行委員会を立ち

上げて、地域のみなさんと一緒にするというの

が条件となっていますが、八尾市としても刈る

機械、冬芝の種、水代などのメンテナンス費用

については負担していく考えです。 

○ 園庭を全面芝生化すれば大阪府から２分の１

 

○ 平成２１年については、大阪府の芝生化推進事

業を活用し、地域住民が組織する芝生化実行委

員会が主体となって、市立小学校４校において

校庭の芝生化を実施しました。今後、芝生化実

行委員会が行う維持管理等については、八尾市

としても支援していく考えです。 

○ 幼稚園については、大阪府の補助金制度の内容

を精査したうえで、幼稚園と協議しながら、園
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市民のみなさまからのご意見 市長説明 
対応状況と今後の方向性 

（平成２１年８月現在） 

の補助金がでるので、このような制度の活用も

視野に入れ、また、八尾市としても積極的に支

援していきます。 

庭の芝生化を検討していきたいと考えていま

す。 

⑪ おいしい水について 

○ 水道局のモニターをした時に琵琶湖か

ら枚方の浄水場などを見学しました。

その時に保存用の水のボトルも頂きま

したが臭いなど一切無く本当においし

かったです。家庭の蛇口からでる水も

これと同じ水だと聞きました。良い経

験をさせていただき、ありがとうござ

います。 

 

○ 市販の水と水道水とを隠して味を比べると、水

道水のほうがおいしいという意見が多いです。

安心して飲んで下さい。 

○ 大阪府・大阪市の水道の統合問題では、統合す

れば必ず水道料金は下がります。橋下知事は統

合しなくても料金は下げると言っていますの

で、八尾市も水道料金体系を見直して下げる方

策を考えていきます。 

○ 学校の校庭にある水道もおいしく飲めるよう、

今年、直結給水の改修工事を行います。 

 

○ 水道水に高い評価を頂き，ありがとうございま

す。高度浄水処理水で供給しております当市の

水道水は水道法の水質基準51項目をクリアし

ており，きき水会においても高い評価を得てお

りますので，今後とも安心してご使用下さい。 

○ 水道局では平成21年度に公立小中学校校庭等

の水飲み場の直結給水化工事を行います。この

ことにより運動後に水道水を冷たい状態でよ

りおいしく飲んで頂けるようになり，児童・生

徒の皆さんから水道水に対する良い評価が広

まっていくものと期待しております。なお，現

状の貯水槽水道におきましても，適切な維持管

理が行われている限り水質上の問題は全くご

ざいません。 

○ 八尾市が水道水を全面的に購入しております

大阪府営水道においては，府知事より平成22年

度からの料金改定（値下げ）実施が表明されて
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市民のみなさまからのご意見 市長説明 
対応状況と今後の方向性 

（平成２１年８月現在） 

おりますが，大阪府・大阪市の水道統合問題も

あり，その値下げ幅等については未確定です。

水道局といたしましては，今後の動きについて

注視しながら料金体系の見直しも含め大阪府

営水道料金改定時の対応準備・検討を進めてま

いります。 

⑫ 税、保険料の負担について 

 

○ 市・府民税、健康保険料、介護保険料

が年金生活者にとって負担が大きいで

す。 

○ 市・府民税について平成１８年から現

在では税率が倍になり負担が増えまし

た。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

○ 市民税などの税率の変化については国の三位

一体改革の税源移譲によるもので、市民税は上

がりましたが国税は下がっています。よって支

払った総額はほぼ同額となっています。また、

これにより八尾市では約２０億円程度の増収

となりましたが、一方では地方交付税が減って

いますので八尾市が大きく得をしているわけ

ではありません。 

○ 国の税制改革の中で行われた制度ですが、国民

にはあまり理解されていないと思います。国の

制度なので八尾市が改善できるものではあり

ません。 

 

 

 

○ 地方分権を推進するため、国から地方への税源

移譲が行われましたが、所得税との合計負担額

に変更はありません。今回の改正は地方主体

の、身近な行政サービスを効率的にと行われた

ものです。 

税は、誰もが安心して生活できるように、

市民サービスの向上を図り、市民との協働の

まちづくりを進めて行くための貴重な財源で

す。一円たりとも無駄にすることなく、効率

的効果的な行財政運営に努めてまいりたいと

考えておりますので、ご理解とご協力をいた

だきますよう、お願いいたします。 
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市民のみなさまからのご意見 市長説明 
対応状況と今後の方向性 

（平成２１年８月現在） 

 

○ 国民健康保険料、後期高齢者医療保険

料、介護保険料の負担が大きすぎます。

「豊かな生活をさせてくれ」とまでは

言いませんが、年金生活者にもう少し

力を貸してくれませんか。 

 

○ 八尾市も財政が苦しいと思うので、金

額を上げざるをえないのならば、「市は

こうするから市民はここまで協力して

くれ」といった具体的なものを示して

欲しいです。 

 

○ 国民健康保険料については府下では八尾市は

中位ぐらいですが、近隣の中部８市の中では一

番安いです。 

国保の国民負担は限界にきています。これは

制度疲労と思っています。安くなるように今

後も、国に要望をしていきます。 

○ 介護保険料については府下で一番高い現状で

す。積極的にサービスとしてお返しできるよう

にしていきます。 

 

○ 介護保険料については、適正な給付と保険料の

バランスが保てるよう、介護給付の適正化、介

護予防等に取組んでまいります。 

○ 国民健康保険は市全体で加入者の医療費を支

える助け合いの制度であります。そのため、保

険料につきましても世帯の収入状況等で保険

料を決定しております。高齢化にともない、こ

こ数年医療費が増加し続けており、その医療費

を確保するために保険料も増加する状況にあ

ります。しかしながら、現在のきわめて不安定

な経済状況のもと、今年度につきましては、保

険料率の据え置きをさせていただいたところ

です。本市といたしましては、今後とも国に対

して保険料の軽減に対する取り組みについて

要望してまいります。 

○ 長寿医療制度（後期高齢者医療制度）は７５歳

以上の方々の医療をみんなで支えるしくみで

す。被保険者おひとりおひとりの収入状況をも

とに保険料を決定しておりますが、制度開始後

も、国におきまして保険料の納付方法の見直し
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や低所得の方に対する保険料の軽減等、よりよ

い制度に改善を図るため制度の見直しが行わ

れました。今後も、国におきまして、よりよい

制度に改善するための検討が進められますの

で、７５歳以上の方々の医療を社会全体で継続

的に支え、安心して医療にかかっていただくた

めに、ご理解とご協力をお願いいたします。 

 


