
八尾市議会タブレット端末導入・運用業務 仕様書 
 
 上記の仕様については、下記のとおりとします。 

 

１ 業務名 

八尾市議会タブレット端末導入・運用業務 

 

２ 目的 

電子データによる議会関連資料やその他関係資料の共有、情報の伝達・共有及びペーパーレス

会議を実現するためのツールを導入・運用することにより、議会運営の効率化を図る。そのため

に、必要となるタブレット端末の導入及び通信サービスの利用契約を行う。 

なお、ペーパーレス会議を実現するためのソフトウェア（以下、ペーパーレス会議システムとい

う。）の調達は、本業務とは別に実施する。 

 

３ 業務の範囲及び履行期間 

  本業務の範囲及び履行期間については、以下のとおりとする。 

（１） タブレット端末の納入及び初期設定：契約締結日から令和８年９月 30日まで 

４（１）で示すタブレット端末を本市に納入し、４（３）に示す利用のために必要な初期設

定等を行う。 

（２） タブレット端末及び通信サービス利用：令和８年 10月１日から令和 11年９月 30日まで 

導入したタブレット端末の利用に係る４（２）に示す通信サービスの提供及び４（４）に示

す端末保守を行う。 

なお、契約締結日から令和８年９月 30日までの期間については準備期間として、利用料の発生 

は令和８年 10月からの 36か月間とし、（１）にかかる費用については、初回利用料にまとめて請 

求することとする。 

入札書に記載する金額については利用料の総額とし、（１）及び（２）の 36か月間にかかる金額

の総額（消費税を含めない）を記載すること。 

 

４ 業務の内容 

本業務の内容は、次の（１）～（５）の項目を一括して行うものとする。 

（１）タブレット端末等の納入 

以下の仕様を満たすタブレット端末（新品・未使用品）30台一式を納入すること。 

① 契約形態    賃貸借契約 

② 機種      iPad Air 13インチ（Ｍ４） Wi-Fi+Cellular モデル 

③ ストレージ   128ＧＢ以上 

④ 端末の色     全て同一色である必要はない 

⑤ 通信機能    ５Ｇ又は４Ｇ利用可能 

⑥ 本体同梱物   本体に同梱されている電源アダプタ及び充電ケーブルも本体と併せて納品 

すること。 

⑦ 付属品     以下の仕様を全て満たす付属品を本体と併せて納品すること。なお、端末 

への取り付けは不要とする。 

（ア）画面保護フィルム 

A) ４（１）②で指定する機種に対応していること。 

B) 指紋防止、反射防止及び気泡の軽減製品であること。 

例示品：エレコム製 ＴＢ－Ａ25ＸＦＬＡＰＮＨ13 

（イ）本体カバー 

A) ４（１）②で指定する機種に対応していること。 

B) スタンド機能を有し、縦向き及び横向きに対応できること。 

C) 装着した状態で本体の充電ができること。 

例示品：エレコム製 ＴＢ－Ａ25ＸＭＧ360ＢＫ 



          

（２）通信サービスの提供 

以下の仕様を満たすデータ通信回線 30回線を提供すること。 

① タブレット端末で利用可能な５Ｇ又は４Ｇ通信方式で接続できるものとし、安定的に利用で

きること。 

② １台あたり、３ＧＢ／月 以上のデータ通信ができること。 

③ データ通信に係る月額利用料は、通信の時間及びデータ量に係わらず定額であること。 

④ インターネット等を利用するために必要なプロバイダ契約を含めて提供すること。 

⑤ 調達する全ての回線で、以下の条件を満たすこと。 

（ア）データ通信量が契約上限を超えた場合の容量追加は、管理者権限により追加できるものと

し、管理者以外の権限で追加できないようにすること。 

⑥ 下記の条件を満たす、タブレット端末の管理機能を提供すること。 

（ア）管理画面 

八尾市ネットワーク上のパソコンをＭＤＭ管理機として、管理対象端末の状態を分かりや

すく表示する管理画面であること。  

（イ）アプリケーション管理 

ＭＤＭ上でインストール済みアプリケーションの確認が可能で、必要アプリケーション 

の配布、不要アプリケーションの制御ができること。 

（ウ）設定項目 

データ通信回線の利用中断・再開、リモートワイプ、リモートロック 

（ヘルプデスクで対応可能であること） 

（エ）情報取得 

iOS のバージョン情報、インストール済みアプリケーション（バージョンを含む）の情報 

 

（３）タブレット端末初期設定等の実施 

以下の条件を満たす初期設定等を実施し、納入する。 

① 初期設定に必要な事項は、本市と協議の上、設定すること。 

② 作業前に作業計画書を作成し、本市と事前に協議すること。 

③ 管理台帳を作成すること。 

④ 管理者が管理する上で必要な各種機能（ＭＤＭサービス等）の初期設定を行うこと。 

 

（４）端末保守 

以下の保守を提供すること。 

① タブレット端末の利用またはトラブルに関する問い合わせに対応すること。 

② タブレット端末紛失及び盗難時は本市からの連絡を受付け、利用状況の監視、遠隔によるロ

ック・利用中断・初期化の対応を行うこと。 

③ タブレット端末には、契約期間中の製品保証サービスを付与すること。 

④ 故障・紛失対応時は、故障端末の状況により、良品交換のほか、接続確認を実施し、必要な

アプリケーションの設定等のキッティング（初期設定）等を発注者が行える状態とすること。 

⑤ 故障・紛失対応は、問い合わせを受けた時間から、原則２営業日以内に対応すること。 

 

（５）その他 

  ① ブロードバンドユニバーサルサービス料、ユニバーサルサービス料及び電話リレーサービス

料の金額に変更が生じた場合は、別途協議を行うこと。 

 

５ 共通事項 

①  セキュリティ 

（ア） 第三者による不正使用または情報漏えいに対するセキュリティ対策が講じられている

こと。 

② マニュアルの作成 

以下のマニュアルを作成すること。 



(ア) タブレット端末設定マニュアル 

  端末利用者の変更に伴うキッティング（初期設定）等の操作に関する事項を記載するこ

と。 

(イ) 管理者マニュアル 

関係サービス（ＭＤＭ等）について、利用アカウント及びその権限の管理に必要な作業手

順その他必要な事項を記載すること。 

 

６ 請求及び支払い方法 

請求及び支払い方法について、以下の条件を満たすこと。 

① 請求は、全回線分を一括請求で毎月払いとし、本市に対し、全回線分の総額が分かる請求書

を送付すること。また、初期費用・付属品の費用が必要な場合は、初回請求時にまとめて請求

すること。 

② 請求書とあわせて、回線（30 回線）ごとに、通信料金、タブレット端末代金及びデータ通

信使用量が確認できる内訳明細を添付する、又はインターネット上で確認・ダウンロード可能

な機能を提供すること。 

 

７ 納品 

① 納品は、令和８年９月上旬までとする。また、キッティング作業等に要する期間については、

本市と相談の上、決定する。 

② 納品の際は、本市が指示した初期設定内容その他設定内容がわかる納品書を提出し、本市の

検査を受けること。 

③ 不要な梱包材は引き取り及び処分を行うこと。 

④ 本市が作成する一覧表を基に、端末の裏面下部にそれぞれの管理番号を印字したテープ等

を貼付すること。 

 

８ 賃貸借期間満了時の取扱い 

  ① 賃貸借期間満了後は、発注者の指示に従い、タブレット端末の回収を受注者が行うこと。 

  ② 回収及びデータ消去に係る一切の費用は、受注者が負担すること。 

 

９ その他 

① 本業務の履行にあたっては、有線電気通信法及びこれに基づく政令並びに省令等の関係法

令を遵守すること。 

② 本業務の一部を、代理店等に委任し、又は請け負わせようとするときは、あらかじめ書面を

もって、本市へ申請・承認を得ること。ただし、本業務の全部を一括して代理店等に委任し、

又は請け負わせてはならない。 

③ 本仕様書は、本業務の基本的な内容について示すものであるが、業務の性質上当然実施しな

ければならないもの、また、この仕様書に記載のない事項であっても、本業務を遂行するため

必要な事項は、全て実施しなければならないものとする。 

④ 本業務の詳細な実施内容については、別途協議するものとする。本業務の遂行上、不明な点

については、本市と協議の上、その指示に従うものとする。また、この仕様書に定めのない事

項は、本市と協議の上、決定するものとする。 

⑤ 契約の履行に当たり受注者及び下請人等が暴力団員又は暴力団密接関係者による不当介入

を受けたときは、八尾市暴力団排除条例第９条第２項に基づき、速やかに八尾市へ報告すると

ともに、警察への届出をすること。なお、報告義務を怠ったと認められるときは、入札参加停

止措置を行うものとする。 

  ⑥ この契約は、八尾市長期継続契約に関する条例に基づく長期継続契約であり、翌年度以降 

において、歳出予算に減額又は削除があった場合は、契約を解除できるものとする。 

 


