
令和７年 4 月 18 日 

八尾市役所 人権ふれあい部 

市民課 

 

 

「八尾市戸籍法改正（氏名の振り仮名法制化）に係る通知発送委託業務に係る条件付一

般競争入札」の質問回答について 

 

 

記 

 

本業務の入札に関する質問について、別紙１「質問回答書」および別紙２「通知書イ

メージ」のとおり回答します。 

なお、質問回答書に記載の順番は質問受付順によるものです。 

 

 

以上 

 



（別紙１）

項番 質問内容 回答

1 テスト用データにつきましては、最短でいつ頂けますか。 ５月初旬頃を予定しております。

2
外字データのファイル形式についてご教示ください。

また、出力したリストは頂けますでしょうか。

CSV形式になります（正字と外字でファイルは分かれませ

ん）。文字フォント「koseki.ttf及びmoj20230327.ttf」を利用

することで対応可能との認識です。なお、出力したリストの配

布はありません。

3
ＣＳＶファイルの文字コードと指定の文字フォントについてご教示

ください。

文字コードはUnicodeであり、文字フォントはkoseki.ttf及び

moj20230327.ttfを使用します。

4
３回に分割して発送との事ですが、印字・圧着の作業は一度に行っ

てもよろしいでしょうか。
問題ありません。

5
印字部分で想定されているフォント、文字コードを教えていただけ

ますでしょうか。
項番３の回答と同じです。

6

印字使用フォントに含まれない外字がある場合の対応方法について

教えていただけますでしょうか。

（別途ユーザー外字を提供いただく等）

項番２の回答と同じです。

7 音声コードの内容は法務省が示す内容で問題ないでしょうか？ 問題ありません。

8 想定されている抜き取り件数を教えていただけますでしょうか。 抜き取り件数は最大150件を想定しています。

9

令和２年度以降において、国、都道府県又は概ね人口10万人以上の

市との間でフォーム印刷の契約を２回以上締結し～～とあります

が、独立行政法人や特殊法人の実績でもよいでしょうか？

独立行政法人や特殊法人の実績は類似実績には含まれません。

10 落札者の決定日はいつになるでしょうか？ 令和7年4月25日開札の入札の中で決定します。

11

データ形式については、国から指示があった17項目がくる想定でよ

ろしいでしょうか？

文字フォントも国から指定するフォントでしょうか？

お見込みのとおりです。

文字コードはUnicodeであり、文字フォントはkoseki.ttf及び

moj20230327.ttfを使用します。

12
印刷作業の完了後、市からの抜き取り指示に対応すること。

とありますが、MAX何件ほど想定されているでしょうか？
抜き取り件数は最大150件を想定しています。

13

市が印刷して再送付することができるよう、印字・圧着していない

通知書を単票で3,000 枚納品することとありますが、印字から圧着

までの作業を行うにあたり、印刷機が必要となり市役所様では難し

いと思われるため、下記２点のいずれかで、ご提案させていただい

ていいでしょうか？

 提案１：再送用データを受領し、当社から再作成・発送

 提案２：個別挨拶状と封筒を作成し納品、市役所様で印刷から発

送対応

提案1、2ともに無しとしてください。単票での納品だけで問題

ありません。

14

「印刷作業の完了後、市からの抜き取り指示に対応すること。」と

ありますが、抜き取りの見込み数量及び抜き取りのタイミング(局出

し日の何日前)をご教示ください。

抜き取り件数は最大150件を想定しています。抜き取りのタイ

ミング等の詳細については、契約締結後に協議のうえ決定させ

ていただきます。

15

「印字・圧着していない通知書を単票で3,000 枚納品すること。」

とありますが、用紙は発送する通知書と同じサイズで良いでしょう

か。

同じサイズで構いません。

16

「市が指定するスケジュールで、３回に分割して発送を行う。」と

ありますが、分割発送の期間はどの程度でしょうか。

通知書を圧着した後保管していると、紙の性質上1ヵ月までは強度が

高まっていき紙剥けの可能性が出てきます。また、1ヵ月を過ぎると

圧着が弱まっていくので開封してしまうリスクがあります。

圧着処理を3回に分割する必要の有無を確認したいのでご教示くださ

い。

詳細については契約締結後に協議のうえ決定しますが、発送時

期（令和７年７月下旬～８月中旬）の中で３分割の発送を想定

しています。

17

「住所異動等により通知内容の変更が判明した者については、市が

提供するデータ等をもとに、通知等を印刷し、発送予定日までに差

し替え処理を行うこと。」とありますが、差し替え用のデータ受領

のスケジュール及び回数をご教示ください。

契約締結後に協議のうえ決定させていただきます。

質問回答書

件名：八尾市戸籍法改正（氏名の振り仮名法制化）に係る通知発送委託業務
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（別紙１）

18

「当初発送以降、新たに通知対象となることが判明した場合は、追

加の発送を行うこと。」とありますが、想定数量と回数をご教示く

ださい。

契約締結後に協議のうえ決定させていただきます。

19

データの授受については、LGWAN-ASPによる送信あるいは媒体受

領等どのような方法になるかと、データ授受は全量を一度に受領す

るのか、または発送グループ毎（3回）に異なる日に授受するのか、

ご教示ください。

データの授受の詳細については、契約締結後に協議のうえ決定

させていただきます。

データの授受回数は極力少なくすることを検討しております

が、発送グループ毎のデータの授受は検討しておりません。

20
法務省が示す様式を標準とするとありますが、印字位置についても

準拠でよろしいでしょうか。
契約締結後に協議のうえ決定させていただきます。

21 テスト品数の目安があれば教えて下さい。 契約締結後に協議のうえ決定させていただきます。

22
テスト品は印字、圧着済み製品のみでよろしいでしょうか。（印

字、圧着していないテスト品も必要かどうか）

印字、圧着済み製品および印字・圧着していない製品をテスト

品として納入してください。

23

３回に分割して発送との事ですが、印字・圧着の作業は一度に行っ

てもよろしいでしょうか。３回の分割発送は６月末に支給いただい

たデータを元に作成した製品を３回に分けるということでしょう

か。データも３回に分かれるのでしょうか。

製品劣化等なければ一度に行って頂いて構いません。

データの授受の詳細については、契約締結後に協議のうえ決定

させていただきます。

データの授受回数は極力少なくすることを検討しております

が、発送グループ毎のデータの授受は検討しておりません。

24

住所異動による差し替え分ですが、「差し替え分」としてまとめて

納品する形でよいでしょうか。（完成している製品の中から差し替

え分を入れ替える作業は必要かどうか。

差し替え（入れ替え）処理が必要です。

25

抜き取りの対象はリプリントが必要でしょうか。また、５人世帯の

場合、はがきが２通に分かれると思いますが、その場合１枚に集約

するようにリプリントは必要でしょうか。

抜き取りのみの対象者はリプリント不要ですが、差し替え分に

ついてはリプリントが必要です。

また、２通に分かれる場合の集約は不要です。

26 印刷仕様で色数は表裏何色になりますでしょうか。
表裏１色（可変データ除く）になります。詳細については、契

約締結後に協議のうえ決定させていただきます。

27
納品が３回に分割して発送を行うと記載がありますが、１回あたり

の納品は何枚でしょうか。

予定枚数が約120,000枚のため、1回あたり約40,000件の発送を

想定しております。契約締結後に協議のうえ決定させていただ

きます。

28
単票で3,000枚納品ですが、予定枚数の120,000枚に含まれますか。

また、単票サイズは１３インチ×６インチでよろしいでしょうか。

含まれません。単票サイズは発送する通知書と同じサイズで構

いません。

29 用紙のサイズを教えてください。

通知書のサイズ（圧着後）は、日本郵便株式会社が設定してい

る通常葉書のサイズとなりますが、詳細については契約締結後

に協議のうえ決定させていただきます。

30 印刷イメージ、ご提示お願いします。
別紙２に法務省が提示するイメージについて添付しますので、

そちらをご確認ください。

31 印字するイメージをご提示お願いします。
別紙２に法務省が提示するイメージについて添付しますので、

そちらをご確認ください。

32 印刷の色数を教えてください。（表〇色/裏〇色） 項番26の回答と同じです。

33
予定枚数の約120,000枚に仕様書３P（ケ）印字、圧着していない通

知書単票3,000枚準備は含まれますか。
含まれません。

34
圧着していない単票3,000枚のご提示するサイズ（仕上サイズ）を教

えてください。
単票サイズは発送する通知書と同じサイズで構いません。

35 テスト枚数を教えてください。 契約締結後に協議のうえ決定させていただきます。

36

「抜き取り指示に対応すること」とありますが、見込み件数と対象

データ連携タイミング（納品日●営業日前等）を教えていただけま

すでしょうか。

項番14の回答と同じです。

37

「３回に分割して発送」とあり、詳細は契約締結後とありますが、

初回から最終回までの期間はどの程度を想定されていますでしょう

か。

項番16の回答と同じです。

38
「発送にあたっては～創意工夫を～」とありますが、受託者側で分

割方法を決定するという事でしょうか。
契約締結後に協議のうえ決定させていただきます。

39
「差替え処理を行う～」とありますが、「引抜」「再作成」実施と

いう事でしょうか。
お見込みのとおりです。
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（別紙１）

40
その処理の見込み件数と対象データ連携タイミング、実施回数を教

えていただけますでしょうか。
契約締結後に協議のうえ決定させていただきます。

41
「追加の発送を行う」とありますが、見込み件数と対象データ連携

タイミング、実施回数を教えていただけますでしょうか。
契約締結後に協議のうえ決定させていただきます。

42
業者の検収（ご請求）については、３回分割都度でしょうか。完納

して一括の検収（ご請求）でしょうか。
業務完了後の一括請求となります。

43

仕様書（（２）印刷業務＞（ア）用紙＞ｄ）に「耐水加工が施され

ており」と明記がありますが、用紙自体に耐水効果が必要でしょう

か。耐水効果のない用紙を使用し、印刷工程において耐水加工を施

してもよろしいでしょうか。

後述の場合でも構いません。

44
通知書の宛名データは１レコード１名単位でしょうか。１通（世

帯）単位でしょうか。

１レコードで１通（世帯）単位で、１通４名までの記載となり

ます。（法務省提示のとおりです）

45 弊社の管理番号は印字してもよろしいでしょうか。 構いません
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