
質問 回答

仕様書（6）督促状について

1 昨年度もしくは一昨年度における全10回の実績件数をご教示願います。

令和６年度の全10回の実績は、以下のとおりです。

2
督促状に連続番号は印字されておりますでしょうか。印字されている場合、その連続番

号の印字箇所は封筒窓から目視可能な位置でしょうか。
窓あき封筒の窓部分目視可能な位置に連続番号の印字があります。

3
督促状は必ず1枚で、複数枚の名寄せ等は発生しないという認識でよろしいでしょう

か。
１部ごとに封入封緘のため、名寄せ等は発生しません。

5 封筒や督促状の見本サンプルは見せていただけますでしょうか。 令和８年２月６日13時以降、当課窓口にて提供可能です。

仕様書（７）特別催告書について

6

昨年度もしくは一昨年度における全6回の実績件数をご教示願います。

（具体的には、各回での催告書兼納付書の枚数と、名寄せ後の通数。また、複数枚の納

付書封入が必要なものについて、何枚ものが何通発生したのが分かるようにご教示願い

ます。）

令和６年度の全６回の実績は、以下のとおりです。

7

催告書兼納付書の出力順につきまして、宛名番号順との記載がありますが、納付書枚数

でソートされておりますでしょうか。それとも、納付書枚数は変動してランダムになっ

ておりますでしょうか。

納付書枚数ごとにソートされておらず、宛名番号順で出力されます。

8
催告書兼納付書に連続番号は印字されておりますでしょうか。印字されている場合、そ

の連続番号の印字箇所は封筒窓から目視可能な位置でしょうか。
窓あき封筒の窓部分目視可能な位置に連続番号の印字があります。

9

催告文書は宛名等の個人情報が印字されておりますでしょうか。

（印字されている場合、氏名や連続番号はA4の上1/3の箇所[3つ折りしても目視可能な

位置]に印字されておりますでしょうか。また、催告文書と催告書兼納付書の名寄せに

は、どのようなキーを用いてマッチングすればよろしいでしょうか。）

催告文書については、宛名等の個人情報の印字はありません。宛名等の個人を特定した情報については、納付書へ印字されます。

10
括束リストを提供するとの記載がございますが、どのようなものかサンプルを示してい

ただけますでしょうか。
現在システム標準化対応によるシステム再構築中のため、令和8年2月24日以降に、お示しできる見込みです。

11 封筒や催告書兼納付書、催告文書の見本サンプルは見せていただけますでしょうか。 令和8年2月6日13時以降、当課窓口にて提供可能です。

仕様書（８）分納不履行通知書について

12

昨年度もしくは一昨年度における全12回の実績件数をご教示願います。

（具体的には、各回での不履行納付書の枚数と、名寄せ後の通数。また、複数枚の納付

書封入が必要なものについて、何枚ものが何通発生したのが分かるようにご教示願いま

す。）

令和６年度の全12回の実績は、以下のとおりです。

13

不履行納付書の出力順につきまして、宛名番号順との記載がありますが、納付書枚数で

ソートされておりますでしょうか。それとも、納付書枚数は変動してランダムになって

おりますでしょうか。

納付書枚数ごとにソートされておらず、宛名番号順で出力予定ですが、現在システム標準化対応によるシステム再構築中のため、変更となる

場合があります。その場合は、別途、協議とさせていただきます。

14
不履行納付書に連続番号は印字されておりますでしょうか。印字されている場合、その

連続番号の印字箇所は封筒窓から目視可能な位置でしょうか。
目視可能な位置に連続番号が印字されます。

令和6年度 発送件数表

実施月 4月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計

件数 4117件 5576件 4965件 4607件 4389件 4048件 4282件 4303件 4181件 3902件 44370件

令和６年度不履行納付書封入枚数表

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 年間

1834件 1916件 1988件 837件 976件 1270件 1468件 1719件 1850件 1983件 1850件 1733件 19424件

1200件 1244件 1202件 580件 719件 882件 1014件 1150件 1213件 1312件 1206件 1135件 12857件

1枚 750件 765件 695件 412件 517件 593件 679件 726件 771件 829件 740件 713件 8190件

2枚 285件 318件 284件 96件 152件 202件 230件 296件 273件 320件 313件 273件 3042件

3枚 150件 134件 175件 55件 47件 75件 91件 112件 149件 139件 130件 129件 1386件

4枚 12件 22件 42件 17件 1件 12件 14件 15件 15件 23件 21件 15件 209件

5枚 2件 5件 5件 2件 1件 4件 1件 2件 4件 26件

6枚 1件 1件 2件

7枚 1件 1件 2件

※同封文書は上記枚数表に計上しておりません。
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令和６年度催告納付書封入枚数表

5月 8月 9月 10月 12月 2月 年間

4069枚 7990枚 4506枚 3509枚 3659枚 5126枚 28859枚

3994件 3569件 2112件 1682件 3582件 2271件 17210件

1枚 3925件 1597件 871件 636件 3509件 892件 11430件

2枚 63件 1167件 818件 728件 69件 893件 3738件

3枚 6件 286件 180件 155件 4件 177件 808件

4枚 174件 89件 64件 100件 427件

5枚 106件 58件 39件 69件 272件

6枚 63件 27件 20件 40件 150件

7枚 50件 13件 7件 22件 92件

8枚 34件 11件 7件 18件 70件

9枚 39件 21件 12件 25件 97件

10枚 21件 10件 5件 13件 49件

11枚 10件 3件 1件 5件 19件

12枚 6件 4件 3件 6件 19件

13枚 6件 2件 2件 5件 15件

14枚 3件 2件 1件 4件 10件

15枚 4件 1件 1件 1件 7件

16枚 1件 1件 1件 1件 4件

17枚 1件 1件 2件

18枚

19枚 1件 1件

※同封文書は上記枚数表に計上しておりません。
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15

不履行通知書は個人情報が印字されておりますでしょうか。

（印字されている場合、氏名や連続番号はA4の上1/3の箇所[3つ折りしても目視可能な

位置]に印字されておりますでしょうか。また、不履行通知書と不履行納付書の名寄せに

は、どのようなキーを用いてマッチングすればよろしいでしょうか。）

不履行通知書については、宛名等の個人情報の印字はありません。宛名等の個人を特定した情報については、納付書へ印字されます。

16
括束リストを提供するとの記載がございますが、どのようなものかサンプルを示してい

ただけますでしょうか。
現在システム標準化対応によるシステム再構築中のため、令和8年2月24日以降に、お示しできる見込みです。

17
「連続帳票の切り離し後の余白部分の納付書部分」との記載があるが、具体的にどの部

分を指すのかを見本サンプル等でご教示願います。

印刷の都合上、印字されない部分を余白部分としていますが、見本サンプルについては、令和8年2月6日13時以降、当課窓口にて提供可能で

す。

18 封筒や不履行納付書、不履行通知書の見本サンプルは見せていただけますでしょうか。 令和8年2月6日13時以降、当課窓口にて提供可能です。

仕様書（９）口座振替済通知書について

19 昨年度もしくは一昨年度における実績件数をご教示願います。 令和６年度 実績15,570件

20
口座振替済通知書に連続番号は印字されておりますでしょうか。印字されている場合、

その連続番号の印字箇所は封筒窓から目視可能な位置でしょうか。
窓あき封筒の窓部分目視可能な位置に連続番号の印字があります。


