
八尾市営住宅管理システム構築業務に係る公募型プロポーザル　質問回答書

番号 該当箇所・ページ 質問項目 質問 回答

1

仕様書 11 データ移

行（1）基本要件 ウ

（エ）・3ページ

データ移行

データ移行については、公営住宅システムデータベース内の

データのみの移行を想定しております。ファイル等のシステム

外の移行は想定しておりませんがよろしいでしょうか。

お見込みのとおりです。

2 その他
既存システムからの移行データについて、個人情報をマスクし

た状態で持ち出しさせていただくことは可能でしょうか。

データの持ち出しについて、個人情報をマスクした状態であれ

ば可能ですが、マスクの範囲や手法等について本市と協議の

上、持出時において、事前に本市の確認、検証が必要です。

3
仕様書 15 開発要件

（2）イ ・6ページ
構築作業所

総合テストおよび連携テスト等は貴市作業場所を借用して実施

予定です。テスト期間中、端末および本システムのネットワー

クに接続可能な作業スペースをご準備いただくことは可能で

しょうか。

可能です。なお、時期等詳細については、別途協議とします。

4 その他 再委託および再々委託は可能でしょうか。

再委託については、募集要領19（３）に記載のとおり事前に本

市の承認が必要です。再々委託については、責任の及ぶ範囲に

懸念があるため原則認めておりません。詳細については、受託

者と別途協議の上決定します。

5

仕様書 4. 要件（2）

プラス提案 イ ・１

ページ

運用

情報セキュリティ対

策

デスクトップパソコン1台、ノートパソコン2台で構成する閉じ

たネットワーク上で動作するシステムであるため、下記は「自

治体業務を行う上で必要な情報セキュリティ対策」として除外

してよいと考えております。その認識に相違はないでしょう

か。・セグメント分割・暗号化通信・ファイアウォールによる

フィルタリング

6

仕様書 4. 要件（2）

プラス提案 イ ・１

ページ

運用

下記は調達範囲に含まれないと考えておりますが相違ないで

しょうか。・多要素認証・USBメモリ等、接続可能なデバイス

の接続制限

7

仕様書 7. 連携（外

部インターフェー

ス）要件（1）税情

報のデータ連携機能

ア ・２ページ

税情報のデータ連携

機能

「総務省が定める標準仕様となった際には対応できること。」

とありますが、初回リリースでは貴市指定の現行フォーマット

で連携を行い、将来的に標準化連携を実施する際に切り替えが

できることと理解しています。弊社PKGは連携ID:010o008、連

携方式はAWSとのオブジェクトストレージでの実装となりま

す。上記想定と異なる場合は、税連携の切替時に別途カスタマ

イズとなることをご了承ください。また、切替には連携テスト

および検証が必要となりますが、その作業は保守費には含まな

いことで問題ないでしょうか。

問題はありません。

8

仕様書 15. 開発要件

（2）システム構築

にあたっての留意事

項 ・６ページ

システム構築にあ

たっての留意事項

貴市指定のインストールすべきミドルウェアがございましたら

ご教示ください。
本市が指定するミドルウェアはありません。

9

仕様書 16. 機器構成

の要件（1）ハード

ウェア要件・７ペー

ジ

ハードウェア要件

APサーバー1台構成であるため、フェイルオーバーは不可の構

成となっております。仮にAPサーバーが破損した場合、AP

サーバーの修復後（または代替機の構築完了後）、速やかに外

部に保存していたデータから復旧する運用を想定しております

が問題ないでしょうか。

問題はありません。

10 その他

本調達仕様書にはSLAに関する記載がないように見受けられま

す。キックオフの際に弊社標準のSLAをご説明させていただ

き、貴市の運用にそぐわないものについては別途協議とさせて

いただくことで問題ないでしょうか。

問題はありません。

11

仕様書 14. 保守要件

（4）運用サポー

ト・ ６ページ

運用サポート

「上記を踏まえ、運用経費内で対応できるサポート内容を提示

すること。」と記載がありますが、今回の調達に保守は含まれ

ない認識ですがよろしいでしょうか。

お見込みのとおり、構築完了後、ご提示いただいた内容で別途

運用保守契約を締結する想定です。

12

別紙2 八尾市営住宅

管理システム帳票一

覧

帳票

ここには住民に出す通知書類しか記述されていません。上記34

通知書について貴市にて様式が定まっていて、パッケージ標準

様式を利用できない通知書をご教示ください。

別紙１機能一覧の要件を満たした帳票であれば、レイアウトの

指定はありません。

13

別紙2 八尾市営住宅

管理システム帳票一

覧

帳票
ここに記述されていない帳票についてはパッケージ標準帳票を

使う前提でよろしいでしょうか？
お見込みのとおりです。

14

募集要領 13. 提出書

類 6 企画提案書 ・

４ページ

企画提案書 40ページには、表紙や目次も含みますでしょうか？ 表紙・目次はページ数に含めません。

　自治体業務を行う上で必要な情報セキュリティ対策の提案を

求めており、ご質問いただいている内容については、機器構成

やネットワーク構成等を含めて、全てご提案いただくものとの

想定です。提案いただいたセキュリティ対策を含めて、審査時

において評価の対象といたします。

　プラス提案として提案いただく場合は、原則として調達範

囲、見積りにすべて含まれ、別途追加費用は発生しないものと

の認識です。仮に見積りに含まない追加提案を行う場合は、見

積り対象外であることを明記してください。その場合、原則と

して評価には含みません。


