
※契約内容の詳細につきましては、各担当課にお問い合わせください。
令和４年１０月１日から令和５年３月３１日までの随意契約
【健康福祉部】

担当課 契約名称 契約締結日
契約の相手方

の名称
契約の相手方の住所 契約金額（円） 随意契約によることとした理由

地域共生
推進課

福祉生活相談支援
事業業務委託

令和5年1月1日
一般財団法人
八尾市人権協
会

八尾市東本町三丁目
9番19号　リバティ八
尾312号

8,458,890円

地域で相談支援を実施するノウハウをはじめ、本
市の地域特性や地域生活課題への認識、また、全
市的な相談体制が必要となる。そのため、一般競
争入札による事業者選定には適さず、公募型プロ
ポーザル方式により事業者を募り、業務受託候補
者の決定を行ったため。
(地方自治法施行令第167条の２第１項第２号該当)

高齢介護
課

八尾市介護保険関
係窓口業務委託

令和4年10月1日

株式会社日本
ビジネスデー
タープロセシン
グセンター

神戸市中央区伊藤町
119番地

98,960,400円

当該業務は、日々特定の事務が膨大にあること、
また、特定の時期に業務が集中することから、事業
者へ委託することが経済的、効率的であり、また、
民間事業者のアイデアやノウハウ等を活用するこ
とにより、さらなる市民サービスの向上を図るため、
公募型プロポーザル方式により業者選定し、随意
契約としたもの。（地方自治法施行令第167条の２
第１項第２号該当）

令和４年度　随意契約の公表（地域共生推進課）
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担当課 契約名称 契約締結日
契約の相手方

の名称
契約の相手方の住所 契約金額（円） 随意契約によることとした理由

高齢介護
課

八尾市介護保険シ
ステム及び高齢福
祉システムサーバ
機器等一式納入業
務委託

令和4年10月1日
株式会社日立
システムズ関
西支社

大阪市北区堂島浜一
丁目2番1号

18,611,120円

本相手方については、現行パッケージウェア及び
サーバ・ＯＣＲ機器を導入以来、本市の業務仕様を
熟知し、それに合わせたカスタマイズ対応を数多く
行っている実績があることから、導入作業につい
て、より円滑に行うことが期待できる中、サーバ等
の重要な機器については、システム標準化の最新
の仕様が令和4年8月に公開された状況をふまえて
状況に則して効率的に対応を行うことが必要であ
り、また、世界的な半導体需要の拡大による半導
体部品の供給不足に対する機器調達保証をもっ
て、パッケージウェア導入にかかる調整と同時に調
達納入業務を安定的に実施でき、システム標準化
仕様にむけた機器の対応にも資する本相手方が、
経済的、作業的にも最も効率的であると判断したた
め。（地方自治法施行令第167条の２第１項第２号
該当）

高齢介護
課

八尾市介護保険シ
ステム機器更新に
伴う作業業務委託

令和4年11月1日
株式会社日立
システムズ関
西支社

大阪市北区堂島浜一
丁目2番1号

19,848,125円

本相手方については、現行パッケージウェア及びＯ
ＣＲ機器を導入以来、本市の業務仕様を熟知し、そ
れに合わせたカスタマイズ対応を数多く行っている
実績があることから、システム構築作業において
は、現行資産が流用できることで工数の短縮とな
り、経済的、作業的にも最も効率的であると判断し
たため。（地方自治法施行令第167条の２第１項第
２号該当）

高齢介護
課

介護保険システム
運用保守業務委託

令和5年2月1日
株式会社日立
システムズ関
西支社

大阪市北区堂島浜一
丁目2番1号

1,070,410円

本相手方開発の導入済みシステムに対する保守
業務となるため、システム構成に関する全ての情
報及び著作権を有している本相手方しか対応業務
を行えないため。（地方自治法施行令第167条の２
第１項第２号該当）
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担当課 契約名称 契約締結日
契約の相手方

の名称
契約の相手方の住所 契約金額（円） 随意契約によることとした理由

高齢介護
課

令和４年度八尾市
災害時要配慮者支
援システム改修業
務

令和5年3月1日
扶桑電通株式
会社　関西支
店

大阪市中央区備後町
二丁目6番8号　サンラ
イズビル

1,683,000円

本業務は既存の災害時要配慮者支援システムを
改修するものであるため、同システムの開発業者
で運用保守業務も受託し、現況を熟知している同
社でなければその改修業務が困難であるため。
（地方自治法施行令第167条の２第１項第２号該
当）

高齢介護
課

八尾市高齢者福祉
システム機器更新
に伴う作業業務

令和4年11月1日
株式会社　日
立システムズ
関西支社

大阪市北区堂島浜一
丁目2番1号

4,070,000円

当該システムを使用している高齢福祉業務は、各
市町村で様々な業務内容や要件等があるため、新
たなシステムを導入した場合、八尾市仕様に合わ
せるためのカスタマイズが数多く発生すると考えら
れます。そのため、現行パッケージの利用継続を
行い、本市業務仕様を熟知した本相手方にシステ
ム移行作業を依頼することにより、大幅な費用削
減が見込まれ、また、作業的にも最も効率的である
と判断したため。（地方自治法施行令第167条の２
第１項第２号該当）

障がい福
祉課

窓口業務委託 令和4年10月1日

パーソルテン
プスタッフ株式
会社　第二ＢＰ
Ｏ事業本部

大阪市北区大深町3
番1号グランフロント大
阪タワーB16階

189,588,960円
（障がい福祉

課、健康保険課
分）

本業務は、民間事業者のノウハウや技術・知識を
最大限に活用し、市民サービスの向上を図る必要
があるため、公募型プロポーザル方式により事業
者の選定を行った。
なお、この契約金額は令和４年10月1日から令和7
年9月30日までの総計である。
（地方自治法施行令第167条の２第１項第２号該
当）

障がい福
祉課

障害福祉サ－ビス
データベース構築
に伴う改修業務委
託

令和4年11月7日
株式会社アイ
ネス　関西支
社

大阪市中央区本町二
丁目5番7号

2,227,500円

当該システムは同社が開発しており、運用等につ
いて、他の事業者には無いノウハウを有しているこ
とから、同社以外では運用保守業務を達成するこ
とが困難であるため。
（地方自治法施行令第167条の２第１項第２号該
当）
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担当課 契約名称 契約締結日
契約の相手方

の名称
契約の相手方の住所 契約金額（円） 随意契約によることとした理由

健康保険
課

窓口業務委託契約 令和4年10月1日

パーソルテン
プスタッフ株式
会社　第二ＢＰ
Ｏ事業本部

大阪府大阪市北区大
深町3番1号グランフロ
ント大阪タワーB16階

189,588,960円
（健康保険課、
障がい福祉課）

本業務は、民間事業者のノウハウや技術・知識を
最大限に活用し、市民サービスの向上を図る必要
があるため、公募型プロポーザル方式により事業
者の選定を行った。
なお、この契約金額は令和4年10月1日から令和7
年9月30日までの総計である。
（地方自治法施行令第167条の２第１項第２号該
当）

保健企画
課

夜間・休日におけ
る「新型コロナウイ
ルス感染症」に係
る保健所緊急電話
交換業務委託契約

令和4年10月1日
㈱グローバル
ワーク

大阪市北区東天満一
丁目6番8号　ラシーヌ
東天満301号

1,445,400円

新型コロナウイルス感染症対応として緊急かつ早
急に実施しなければならず、入札に付することがで
きないため。
（地方自治法施行令第167条の2第1項第5号該当）

保健企画
課

新型コロナ受診相
談センター運営業
務委託契約

令和4年10月1日
㈱アイネットサ
ポート

東京都豊島区南大塚
三丁目30番3号

8,246,000円

新型コロナウイルス感染症対応として緊急かつ早
急に実施しなければならず、入札に付することがで
きないため。
（地方自治法施行令第167条の2第1項第5号該当）

保健予防
課

新型コロナ自宅療
養者等専用ダイヤ
ルコールセンター
業務

令和4年11月25日
株式会社アイ
ネットサポート

東京都豊島区南大塚
三丁目30番３号大塚
トーセイビルⅢ

59,254,800円

当該事業については、新型コロナウイルス感染症
の自宅療養者等に対する事業という性質上、目的
を確実に達成する必要があり、業者の選定に当
たっては、本市における新型コロナ受診相談セン
ター運営業務を受託し、円滑に事業を遂行した実
績を有する当該事業者が最も相応しいと考えられ
るため。
（地方自治法施行令第167条の２第１項第５号該
当）
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担当課 契約名称 契約締結日
契約の相手方

の名称
契約の相手方の住所 契約金額（円） 随意契約によることとした理由

保健予防
課

新型コロナウイル
ス感染症に係る夜
間対応業務

令和4年12月1日
株式会社アイ
ネットサポート

東京都豊島区南大塚
三丁目30番３号大塚
トーセイビルⅢ

18,341,375円

当該業務を遂行するためには、自宅療養者等の重
症度に応じた適切な対応を確実に行うことができる
よう、新型コロナウイルス感染症に係る医療知識並
びに自宅療養者等及び本市を含む中河内医療圏
に属する医療機関への応対経験が必要であるとこ
ろ、当該事業者については、他市において当該業
務と同様の業務を受託し、円滑に業務を遂行して
いること並びに本市における新型コロナ受診相談
センター運営業務及び新型コロナ自宅療養者等専
用ダイヤルコールセンター業務を受託し、円滑に事
業を遂行した実績を有しており、本市における自宅
療養者等への応対に習熟していることから、当該
知識及び経験を有しており、上記事業者と契約を
することが最適であるため。
（地方自治法施行令第167条の２第１項第２号該
当）

健康推進
課

令和５～７年度　集
団健（検）診業務実
施に係る委託

令和5年3月1日
一般財団法人
大阪市環境保
健協会

大阪市中央区大手前
二丁目1番7号

255,000,000円

八尾市財務規則第114条に基づき、令和4年11月
11日に集団健（検）診の一般競争入札を実施した
が、不調となった。
契約相手方以外、本市登録事業者の中で、当該事
業の仕様を満たすことができる事業者がなかった
ため。
（地方自治法施行令第167条の2第1項第8号該当）
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担当課 契約名称 契約締結日
契約の相手方

の名称
契約の相手方の住所 契約金額（円） 随意契約によることとした理由

健康推進
課

八尾市出産・子育
て応援給付金給付
業務

令和5年2月1日
キャリアリンク
株式会社

東京都新宿区西新宿
二丁目1番1号

17,878,300円

当該事業は、令和4年11月4日閣議決定され、12月
2日に「出産・子育て応援交付金」の予算が成立し
た。また本市においては、予算が12月20日に成立
し、令和5年2月1日の事業開始に向け、多種多様
多量の業務を短期間にて、保健センター内の限ら
れた執務室において現状の配置を動かすことなく、
仕様を満たす業務ができるのは、契約相手方のみ
であるため。
（地方自治法施行令167条の2第1項第2号該当）

健康推進
課

「出産・子育て応援
給付金」に係る労
働者派遣に関する
基本契約

令和5年1月23日

株式会社メ
ディカル・コン
シェルジュなん
ばスカイオ支
社

大阪市中央区難波五
丁目1番60号
なんばスカイオ15階

単価契約
(年間見込額）

4,728,000円

当該事業は、令和4年11月4日閣議決定され、12月
2日に「出産・子育て応援交付金」の予算が成立し
た。また本市においては、予算が12月20日に成立
し、令和5年2月1日の事業開始に向け、1月中旬に
は医療の知識のある専門職員の緊急配置が必要
となり、契約相手方が対応可能であったため。
（地方自治法施行令167条の2第1項第5号該当）

健康推進
課

「伴走型相談支援
及び出産・子育て
応援給付金の一体
的実施事業」対応
に伴う健康管理シ
ステム改修業務

令和5年3月1日
株式会社　両
備システムズ

岡山県岡山市南区豊
成二丁目7番16号

6,600,000円

当システムは、平成18年度にプロポーザル方式に
より、契約相手方を選定して以来、制度改正や事
業の見直しに伴うシステム改修を行い、業務を効
率的に実施してきた。当システムの改修はシステ
ム開発を行った契約相手方のみが実施可能である
ため。
（地方自治法施行令167条の2第1項第2号該当）
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担当課 契約名称 契約締結日
契約の相手方

の名称
契約の相手方の住所 契約金額（円） 随意契約によることとした理由

新型コロ
ナウイル
スワクチ
ン接種事
業実施プ
ロジェクト
チーム

新型コロナウイル
スワクチン接種に
伴う八尾志紀線増
便運行業務

令和4年10月1日
大阪バス
株式会社

大阪府東大阪市高井
田三丁目6番21号

単価契約

（年間見込額）
6,499,350円

当該バス停留所を管理しているバス会社と契約を
締結する必要があるため。
（地方自治法施行令第167条の２第１項第２号該
当）

新型コロ
ナウイル
スワクチ
ン接種事
業実施プ
ロジェクト
チーム

健康管理システム
新型コロナワクチン
乳幼児接種対応業
務委託契約

令和4年10月24日
株式会社
両備システム
ズ

岡山県岡山市南区豊
成二丁目7番16号

638,000円

システムの端末増設及びシステム設定は、システ
ム開発を行った左記事業者のみが実施可能である
ため。
（地方自治法施行令第167条の２第１項第２号該
当）

新型コロ
ナウイル
スワクチ
ン接種事
業実施プ
ロジェクト
チーム

藤和ライブタウン八
尾南での集団接種
実施に係る賃貸借
契約

令和4年10月3日
八尾市都市開
発株式会社

大阪府八尾市東本町
三丁目4番18号

7,500,000円

当該物件を管理している事業所が八尾市都市開
発株式会社であるため。
（地方自治法施行令第167条の２第１項第２号該
当）

新型コロ
ナウイル
スワクチ
ン接種事
業実施プ
ロジェクト
チーム

藤和ライブタウン八
尾南における集団
接種会場設営及び
運営業務の委託契
約

令和4年10月4日
株式会社ベネ
フィット・ワン

東京都新宿区西新宿
三丁目7番1号

115,908,279円

厚生労働省健康局健康課予防接種室からの事務
連絡（令和２年12月18日）により、「本事業に関わる
契約については、地方自治法施行令第167条の２
第１項第５号の規定に基づき随意契約を締結でき
るもの」との見解が示されている。
新型コロナウイルス感染症対応として、緊急かつ
早急に実施しなければならず、入札に付することが
できないため。（地方自治法施行令第167条の２ 第
１項第５号該当）
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担当課 契約名称 契約締結日
契約の相手方

の名称
契約の相手方の住所 契約金額（円） 随意契約によることとした理由

新型コロ
ナウイル
スワクチ
ン接種事
業実施プ
ロジェクト
チーム

八尾市新型コロナ
ワクチン集団接種
会場設営及び運営
業務（令和５年３月
実施分）

令和5年2月27日
株式会社ベネ
フィット・ワン

東京都新宿区西新宿
三丁目7番1号

30,556,786円

厚生労働省健康局健康課予防接種室からの事務
連絡（令和２年12月18日）により、「本事業に関わる
契約については、地方自治法施行令第167条の２
第１項第５号の規定に基づき随意契約を締結でき
るもの」との見解が示されている。
新型コロナウイルス感染症対応として、緊急かつ
早急に実施しなければならず、入札に付することが
できないため。（地方自治法施行令第167条の２ 第
１項第５号該当）

臨時特別
給付金プ
ロジェクト
チーム

電力・ガス・食料品
等価格高騰緊急支
援給付金（国基準
分）給付管理シス
テム導入業務

令和4年10月18日
行政システム
株式会社　大
阪支店

大阪府大阪市淀川区
宮原四丁目5番1号

7,568,000円

同社は、本市が現在実施している「住民税非課税
世帯等に対する臨時特別給付金給付管理システ
ム」を導入及び改修を受託しており、「電力・ガス・
食料品等価格高騰緊急支援給付金（国基準分）」
については、対象世帯が令和４年度住民税非課税
世帯であるなど、「住民税非課税世帯等に対する
臨時特別給付金」の対象世帯と抽出方法に関連性
があり、また、既存システムの一部関連機器を継
続して利用することができる。さらに、同社は、本市
の住基データ、税データ等の取扱いも経験してお
り、正確かつ迅速に「電力・ガス・食料品等価格高
騰緊急支援給付金（国基準分）」の対象者を抽出
することができるため。

臨時特別
給付金プ
ロジェクト
チーム

電力・ガス・食料品
等価格高騰緊急支
援給付金（市独自
支援分）給付管理
システム導入業務

令和4年10月25日
行政システム
株式会社　大
阪支店

大阪府大阪市淀川区
宮原四丁目5番1号

2,137,300円

同社は、「電力・ガス・食料品等価格高騰緊急支援
給付金（国基準分）給付管理システム」導入業務の
受託業者であり、地方創生臨時給付金を活用し本
市独自支援策として、令和４年度住民税均等割の
み課税世帯に対して１世帯あたり５万円を給付する
にあたり、同システムを流用し実施することで、対
象世帯に対して、正確かつ迅速に給付金の支給を
行うことができるため。
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担当課 契約名称 契約締結日
契約の相手方

の名称
契約の相手方の住所 契約金額（円） 随意契約によることとした理由

臨時特別
給付金プ
ロジェクト
チーム

八尾市電力・ガス・
食料品等価格高騰
緊急支援給付金
（国基準分）給付業
務

令和4年11月1日
株式会社アド
電通大阪

大阪府大阪市北区中
之島三丁目2番4号中
之島フェスティバルタ
ワー・ウエスト

79,987,195円

同社は、本市が現在実施している「八尾市住民税
非課税世帯等臨時特別給付金給付業務（令和４年
度実施分）」を受託しており、「電力・ガス・食料品等
価格高騰緊急支援給付金（国基準分）」について
は、対象世帯が令和４年度住民税非課税世帯であ
るなど、「住民税非課税世帯等に対する臨時特別
給付金」の対象世帯に関連性があり、また、現在設
置している市民対応窓口及びコールセンター等関
連機器一式を継続して利用することができる。さら
に、同社は確認書等の発送から受付、システムへ
の入力、受理した確認書等の管理及び市民対応に
ついて経験しており、正確かつ迅速、丁寧な対応
が可能であるため。

臨時特別
給付金プ
ロジェクト
チーム

八尾市電力・ガス・
食料品等価格高騰
緊急支援給付金
（市独自支援分）給
付業務

令和4年11月1日
株式会社アド
電通大阪

大阪府大阪市北区中
之島三丁目2番4号中
之島フェスティバルタ
ワー・ウエスト

19,993,798円

同社は、本市が現在実施している「八尾市住民税
非課税世帯等臨時特別給付金給付業務（令和４年
度実施分）」を受託しており、「電力・ガス・食料品等
価格高騰緊急支援給付金（国基準分）」について
は、現在設置している市民対応窓口及びコールセ
ンター等関連機器一式を継続して利用することが
できる。さらに、同社は類似の給付金給付事業に
おいて確認書等の発送から受付、システムへの入
力、受理した確認書等の管理及び市民対応につい
て経験しており、正確かつ迅速、丁寧な対応が可
能であるため。
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