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令和元
れいわがん

年度
ね ん ど

 第
だい

１回
かい

八尾市
や お し

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

会議
か い ぎ

【会議録
かいぎろく

概要
がいよう

】 

 

日時
に ち じ

：2019年
ねん

10月
がつ

９
ここの

日
か

（水
すい

） 午後
ご ご

７時
じ

から午後
ご ご

８時
じ

30分
ぷん

まで 

場所
ば し ょ

：市
し

役所
やくしょ

６階
かい

 603会議室
かいぎしつ

 

出席
しゅっせき

委員
い い ん

：野中
の な か

モニカ
も に か

、高谷
た か や

幸
さち

、李
い

昌
ちゃん

宰
じぇ

、レ
れ

 ティ
て ぃ

 キィウ
き ぃ う

 ナァー
な ぁ ー

、 

ダーリントン
だ ー り ん と ん

 ティカス
て ぃ か す

 イブラヒム
い ぶ ら ひ む

、菊川
きくかわ

 寛仁
ひ ろ と

、朴
ぱく

 洋幸
やんへん

、 

フィン
ふ ぃ ん

 トゥ
と ぅ

 バン
ば ん

、藤戸
ふ じ と

里美
さ と み

（敬称
けいしょう

略
りゃく

） 

事務局
じむきょく

（文化
ぶ ん か

国際課
こくさいか

）：鎌田
か ま だ

課長
かちょう

、川添
かわぞえ

課長
かちょう

補佐
ほ さ

、出水
で み ず

課長
かちょう

補佐兼
ほ さ け ん

係 長
かかりちょう

、冨田
と み た

主査
し ゅ さ

 

 

１．開会
かいかい

 

 

２．委嘱状
いしょくじょう

交付
こ う ふ

 

 

３．委員
い い ん

自己
じ こ

紹介
しょうかい

 

 

４．座長
ざちょう

・副座長
ふくざちょう

選出
せんしゅつ

 

野中
の な か

モニカ
も に か

委員
い い ん

を座長
ざちょう

に選出
せんしゅつ

。高谷
た か や

幸
さち

委員
い い ん

を副座長
ふくざちょう

に選出
せんしゅつ

。 

 

５．会議
か い ぎ

の公開
こうかい

について 

八尾市
や お し

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

会議
か い ぎ

について、会議
か い ぎ

、会議
か い ぎ

資料
しりょう

及
およ

び会議録
かいぎろく

の原則
げんそく

公開
こうかい

を決定
けってい

。 

 

６．八尾市
や お し

の多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

施策
し さ く

について 

資料
しりょう

３－１八尾市
や お し

における外国人
がいこくじん

住民
じゅうみん

の国籍
こくせき

や在留
ざいりゅう

資格
し か く

別
べつ

の人数
にんずう

、資料
しりょう

３－２八尾市
や お し

国際化
こくさいか

施策
し さ く

推進
すいしん

基本
き ほ ん

指針
し し ん

、八尾市
や お し

多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

推進
すいしん

計画
けいかく

、市
し

で例年
れいねん

取
と

り組
く

んでいる主
おも

な事業
じぎょう

等
とう

について

事務局
じむきょく

から説明
せつめい

。また、今年度
こんねんど

以降
い こ う

実施
じ っ し

予定
よ て い

の事業
じぎょう

として資料
しりょう

３－３八尾市
や お し

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

相談
そうだん

窓口
まどぐち

の

整備
せ い び

概要
がいよう

について説明
せつめい

。 

 

７．会議
か い ぎ

の進
すす

め方
かた

について 

今年度
こんねんど

は２回
かい

開催
かいさい

。 

八尾市
や お し

多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

推進
すいしん

計画
けいかく

の進捗
しんちょく

管理
か ん り

を行
おこな

うほか、市
し

の取
と

り組
く

み事業
じぎょう

について意見
い け ん

交換
こうかん

を行
おこな

う。 

 来年度
らいねんど

は３～４回
かい

開催
かいさい

を予定
よ て い

。 

 現在
げんざい

の八尾市
や お し

多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

推進
すいしん

計画
けいかく

が令和
れ い わ

２年度
ね ん ど

に目標
もくひょう

年次
ね ん じ

を迎
むか

えるため、令和
れ い わ

２年度
ね ん ど

に次期
じ き

計画
けいかく

の策定
さくてい

が必要
ひつよう

。八尾市
や お し

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

会議
か い ぎ

の中
なか

で、市
し

が作成
さくせい

した次期
じ き

計画
けいかく

（案
あん

）に対
たい

して意見
い け ん

交換
こうかん

を

行
おこな

う予定
よ て い

。 
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８．八尾市
や お し

多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

推進
すいしん

計画
けいかく

平成
へいせい

30年度
ね ん ど

実績
じっせき

（基本
き ほ ん

目標
もくひょう

１・２）の報告
ほうこく

について 

資料
しりょう

５－１、５－２八尾市
や お し

多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

推進
すいしん

計画
けいかく

平成
へいせい

3
３

0年度
ね ん ど

実績
じっせき

の「基本
き ほ ん

目標
もくひょう

１ 暮
く

らしやすい

まちづくり」と「基本
き ほ ん

目標
もくひょう

２ 安全
あんぜん

・安心
あんしん

に暮
く

らせるまちづくり」について事務局
じむきょく

より説明
せつめい

。 

＜意見
い け ん

＞ 

・「１－２－24 中国
ちゅうごく

残留
ざんりゅう

邦人
ほうじん

など支援
し え ん

相談員
そうだんいん

の配置
は い ち

」や「１－３－28 身近
み ぢ か

な地域
ち い き

での日本語
に ほ ん ご

教育
きょういく

への支援
し え ん

」は外国人
がいこくじん

を対象
たいしょう

にした事業
じぎょう

で①と分類
ぶんるい

されるはずのものが、②外国人
がいこくじん

を含
ふく

む市民
し み ん

を対象
たいしょう

にした事業
じぎょう

と分類
ぶんるい

されている。他
ほか

にも、この分類
ぶんるい

であっているのかと疑問
ぎ も ん

を感
かん

じる箇所
か し ょ

が

あるので、精度
せ い ど

を上
あ

げてもらいたい。 

・「１－４－30 就労
しゅうろう

・生活
せいかつ

相談
そうだん

」について、労働
ろうどう

支援課
し え ん か

の事業
じぎょう

としては終 了
しゅうりょう

しているが、引
ひ

き続
つづ

き事業
じぎょう

は行
おこな

われているので、次
つぎ

の担当課
たんとうか

に実施
じ っ し

状 況
じょうきょう

の確認
かくにん

をすればよいのではないか。 

・「１－１－５ 多言語
た げ ん ご

による市
し

ホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

での情報
じょうほう

提供
ていきょう

」について、他市
た し

で自動
じ ど う

翻訳
ほんやく

サービス
さ ー び す

導入
どうにゅう

したが、翻訳
ほんやく

精度
せ い ど

がよくないという話
はなし

を聞
き

いたことがある。翻訳
ほんやく

精度
せ い ど

については心配
しんぱい

であ

る。 

 また、自動
じ ど う

翻訳
ほんやく

サービス
さ ー び す

を導入
どうにゅう

したから、多言語
た げ ん ご

での情報
じょうほう

発信
はっしん

が必要
ひつよう

なくなるわけではないの

で、引
ひ

き続
つづ

き多言語
た げ ん ご

での情報
じょうほう

発信
はっしん

に努
つと

めて欲
ほ

しい。 

・「１－２－21 外国人
がいこくじん

市民
し み ん

相談
そうだん

」について、新
あたら

しく日本
に ほ ん

に来
こ

られた方
かた

からの相談
そうだん

はどのようなも

のがあるのか。 

・市
し

役所
やくしょ

での生活
せいかつ

相談
そうだん

としては、技
ぎ

・人
じん

・国
こく

の在留
ざいりゅう

資格
し か く

の方
かた

の家族
か ぞ く

滞在
たいざい

関連
かんれん

が多
おお

い。そのため、国民
こくみん

健康
けんこう

保険
ほ け ん

担当課
たんとうか

や子育
こ そ だ

て担当課
たんとうか

、また在留
ざいりゅう

資格
し か く

取得
しゅとく

に必要
ひつよう

となる納税
のうぜい

証明書
しょうめいしょ

、課税
か ぜ い

証明書
しょうめいしょ

の

発行
はっこう

する課
か

の手続
て つ づ

きをサポート
さ ぽ ー と

することが多
おお

い。 

 

９．意見
い け ん

交換
こうかん

 テーマ
て ー ま

「八尾市
や お し

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

のための子育
こ そ だ

てチャートリーフレット
ち ゃ ー と り ー ふ れ っ と

」 

事務局
じむきょく

より資料
しりょう

６について説明
せつめい

 

＜意見
い け ん

交換
こうかん

＞ 

・ 小学校
しょうがっこう

の入学
にゅうがく

準備
じゅんび

とあわせて、放課後
ほ う か ご

児童室
じ ど う し つ

の入室
にゅうしつ

手続
て つ づ

きも案内
あんない

するべき。 

・ 国籍
こくせき

案内
あんない

は、重国籍
じゅうこくせき

となる場合
ば あ い

は 22歳
さい

までに選択
せんたく

すればよいはずなので、もう少
すこ

し丁寧
ていねい

な案内
あんない

が

必要
ひつよう

。 

・ 在留
ざいりゅう

資格
し か く

の手続
て つ づ

きは必要
ひつよう

な書類
しょるい

の案内
あんない

を入
い

れておくほうがよい。 

・ すべてをこのリーフレット
り ー ふ れ っ と

で伝
つた

えるとなると分量
ぶんりょう

が多
おお

くなるので、あくまで子
こ

育
そだ

てについての

全体
ぜんたい

の流
なが

れとどんな手続
て つ づ

きなどがあるかを伝
つた

えるためのものとした方
ほう

がよい。詳
くわ

しい案内
あんない

をするのであ

れば、ＳＴＥＰごとや手続
て つ づ

きごとに別
べつ

のリーフレット
り ー ふ れ っ と

を作成
さくせい

するほうがよい。 

・ 健
けん

診
しん

は日本
に ほ ん

独自
ど く じ

の制度
せ い ど

なので、いつ、どんな健
けん

診
しん

があるのか丁寧
ていねい

な案内
あんない

が必要
ひつよう

。 

・ １
ひと

つずつの文章
ぶんしょう

を短
みじか

くした方
ほう

が外国人
がいこくじん

に理解
り か い

してもらいやすい。 

・ 出 生 届
しゅっせいとどけ

は「14日
か

までに出
だ

してください」よりも「14日
か

以内
い な い

」と表現
ひょうげん

する方
ほう

がよい。 

・ 市
し

役所
やくしょ

のサービス
さ ー び す

以外
い が い

にも様々
さまざま

な民間
みんかん

団体
だんたい

があるので掲載
けいさい

してもよいのではないか。 

・ 「子
こ

ども」と「赤
あか

ちゃん」の表現
ひょうげん

には注意
ちゅうい

した方
ほう

がよい。 
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・ 情報
じょうほう

が多
おお

くなりすぎると見
み

てもらいにくくなってしまう。 

・ 奨学
しょうがく

金
きん

などの高校
こうこう

進学
しんがく

についての情報
じょうほう

も載
の

せて欲
ほ

しい。 

・ 若
わか

い人
ひと

に対
たい

しては、QRコード
こ ー ど

を掲載
けいさい

した方
ほう

が情報
じょうほう

を見
み

てもらいやすい。 

・ 保育
ほ い く

園
えん

の入園
にゅうえん

時期
じ き

を記入
きにゅう

できた方
ほう

がよい。 

・ リーフレット
り ー ふ れ っ と

のイラスト
い ら す と

は、ジェンダー
じ ぇ ん だ ー

の視点
し て ん

を入
い

れて考
かんが

えて欲
ほ

しい。 

 

１０．閉会
へいかい

 


